
VIERAANVARAISUUDELLA 
POSITIIVISTA BOOSTIA 

PUSKARADIOON

Mitä tarjoamme?

Vieraanvaraisuudella positiivista boostia puskaradioon on yrityk-

selle suunnattu lyhyt valmennus, jossa vieraanvaraisuutta tarkas-

tellaan yrityksen lähtökohdista käsin yhdessä asian tuntijamme 

kanssa. 

Mitä hyödyt tästä?

Valmennuksen avulla saat työkaluja ja vinkkejä siihen, millä tavalla 

voit entistä enemmän hyödyntää vieraanvaraisuutta osana yrityk-

sesi toimintaa. Vieraanvarainen toiminta- ja yrityskulttuuri jättävät 

miellyttävän olotilan niin työntekijöille kuin asiakkaille, jonka seu-

rauksena takaisin tuleminen ja positiivisen viestin eteenpäin vie-

minen on todennäköisempää.

Puskaradion merkitys nykypäivänä on merkittävä. Sosiaalinen media ja erilaiset teknologiset 
ratkaisut tarjoavat moninaisia mahdollisuuksia kokemusten jakamiseen. Kokemuksilla on väliä, sillä ne 
vaikuttavat asiakkaiden päätöksentekoon. Miten yritys voi vaikuttaa puskaradioon? Vieraanvaraisuus 

ja sen sisäistäminen osaksi toimintaa on yksi mahdollisuus. 
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Palvelun sisältö

Palvelu koostuu kahden tunnin keskustelusta, joka käydään 

valmennuksen alussa täytetyn lomakkeen pohjalta.

Palvelun toteuttaja

Palvelun toteuttavat MTI:n vieraanvaraisuuden asiantuntijat. 

Palvelun hinta

Palvelun hinta on 440€ (+alv. 24%). Matkustuskulut veloite-

taan Rovaniemen ulkopuolella tapahtuneista toteutuksista 

valtion matkustussäännön mukaisesti. Ota yhteyttä ja kysy 

tarkempaa tarjousta.

Lisätietoa palveluistamme antavat:

Solmusta löydät kaikki MTI:n palvelut yhden langan päästä:

solmu@luc.fi

Mirva Tapaninen

Palvelutoiminnan suunnittelija

mirva.tapaninen@lapinamk.fi

p.  040 527 6270

Eila Linna 

TKI-päällikkö

eila.linna@ulapland.fi

p. 040 735 5300

matkailu.luc.fi/Suomeksi/Palvelut
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